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GABINETE DO SECRETARIO

Oficio n° 311/2022 - SEMEC
Abaetetuba, 06 de junho de 2022

DA: Secretaria Municipal de Educagdo, Cultura e Desporto — SEMEC
PARA: Secretaria Municipal de Administragdo — SEMAD
ATT: Ilma. Sr. Raimunda Rosa Rodrigues Carvalho

~ Prezada secretaria,

Utilizando do presente para apresentar a demanda atual para Contratagdo de links
de internet de forma dedicada afim de suprir as demandas conectividade do que atendera
a Secretaria Municipal de Educacio, Unidades escolares e departamentos
acoplados, conforme apresentagdo e especificagdes contidas nos Anexos A ¢ B.

Atenciosamente,
5 .\u‘
\ Assinado de forma digital
S - JEFFERSON FELGUEIRAS DE
N CARVALHO:60436735253 por JEFFERSON FELGUEIRAS

DE CARVALHO:60436735253

JEFFERSON FELGUEIRAS DE CARVALHO
Secretario Municipal de Educagdo, Cultura e Desporto

Av. Pedro Rodrigues n° 700 - Centro — Abaetetuba/Pa CEP: 68.400-000 — email: abaetetubasemecpma@gmail.com
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ANEXO A
ITEM | DESCRICAO/ESPECIFICACOES UNIDADE | QUANT./TOTAL
Link de Internet dedicado comlargura de banda minima de
30 Mbps Full-Duplex, sincrono (30Mbps de download e 30
1 Mbps de upload), infraestrutura via fibra optica, sem limite
de franquia, com IP Fixo, incluindoo fornecimento de
equipamentos,a instalagéo, aconfiguragéo, o suporte e a
manutencao.
Link de Internet dedicado comlargura de banda de 200
Mbps de download e 200 Mbps de upload, via fibra
2 optica, sem limite de franquia, com fornecimento de | Servigo 1
equipamentos, instalagdo,  suporte técnico €
manutengao.

Servigo 18

Av. Pedro Rodrigues n® 700 -

Centro — Abaetetuba/Pa CEP: 68.400-000 — email: abaetetubasemecpma@gmail.com
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Oficio GAB/SESMAB N° 297/2022

Abactetuba, 13 de Julho de 2022.

DA: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ABAETETUBA
Sr Charles Cezar Tocantins de Souza

PARA: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Dr* Raimunda Rosa Carvalho Vouzela

Senhora Secretaria,

Cumprimentando-a, vimos através deste, encaminhar (em anexo) Projeto Basico, relacionado a
Contratagdo de Empresa Especializada em fornecimento de internet via (Fibra Optica), pelo prazo de 12
(doze) meses.

Sem mais para 0 momento, renovo votos de elevada estima e consideragao.

Atenciosamente,

CHARLES CEZAR Assinado de forma digital

por CHARLES CEZAR
TOCANTINS DE TOCANTINS DE

SOUZA:20768001234 souUzA:20768001234

Charles Cezar Tocantins de Souza
Secretario Municipal de Satide de Abaetetuba
Port. n° 002/2022
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PROJETO BASICO

1. DO OBJETO

I.] - O presente projeto trata da Contratagio de Empresa para fornecimento de internet vis
Optica) para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Abaetetuba, suas unidades vincu!
pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme especificagdes constantes nos itens abaixo.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 - A presente demanda se justifica por ser a internet um recurso indispensavel ao bom atendime;
servicos prestados a populagdo bem como do alavanca mento de recursos ao municipio, seja através do ac
contetdos pablicos da rede, utilizagdo de ferramentas e sistemas, alimentagdo dos sistemas federais, esta
municipais de controle, ferramentas para captagao de convénios, sistemas interligados deatendimento ao
sistemas contabeis e bancarios, dentre outros usos que fazem parte das rotinas da Administragao Piblica Mun

22 - Destacamos ainda que o objetivo deste Projeto Basico ¢ a abertura de
administrativo/licitatorio para que seja realizada a continuagao dos servigos prestados, haja vista
Administragdo Publica Municipal nao pode ter seu funcionamento interrompido.

3. DA METODOLOGIA _

3.1 - A presente aquisi¢do sera realizada por meio de processo licitatorio, na modalidade d
Eletronico, observando os dispositivos legais, notadamente 0s principios da Lei Federal n° 10.520/02
Pregio), a Lei Federal n® 8.666/93 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), bem como nos 1
Federais n° 3.555/2000 e 7.892/2013 e por fim o recente Decreto Federal n® 10.024/2019. bem com
condigdes ¢ exigéncias estabelecidas em Edital.

: 4. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E DESCRICAO DOS SERVICOS
DESCRICAO UNIDADE | Qt

link de internet dedicado com largura de banda de 500 mbps full-duplex,
sincrono (500 mbps de download e 500 mbps de upload), via fibra Optica, sem
limite de franquia, incluindo o fornecimento de equipamentos, instalag@o.
configuragdo, suporte € manutengao.

01 UND

link de internet dedicado com largura de banda de 200 mbps full-duplex,
02 | sincrono (200mbps de download e 200 mbps de upload), via fibra Optica, sem UND
limite de franquia, incluindo o fornecimento de equipamentos, instalagdo,
configuragdo, suporte € manutengao.

link de internet dedicado com largura de banda minima de 100 mbps full-
duplex. sincrono (100mbps de download ¢ 100 mbps de upload), fibra Optica,
sem limite de franquia, incluindoo fornecimento de equipamentos, instalagdo,
suporte e manutengao.

03 UND

Link de Internet dedicado com largura de banda minima de 100 Mbps Full-
Duplex, sincrono (100 Mbps de download e 100 Mbps de upload),
04 |infraestrutura via radio ou fibra optica (unidades nas ilhas), sem limite de UND
franquia, comIP Fixo, incluindoo fornecimento de equipamentos.a instalagao,
aconfiguragdo, o suporte € amanutengao.

Especifica¢io do Objeto: Contratagdo de Empresa Especializada em fornecimento de internet via (Fibra ¢

no ponto de origem e transporte de circuito de dados do ponto destino via (Fibra Optica e Radio) para =
as necessidades da Secretaria Municipal de Satde de Abaetetuba, pelo periodo de 12 (doze) meses.

PREFEITURA MUN. DE ABAETETUBA

ecebi: . SEM
Em:_ 4 03 /_77/AD

ASS. AIO

Descriciio dos Servicos:




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

a) O link dedicado de acesso a internet devera ter uma banda full duplex de 500 Mbps (quinh
megabytes por segundo), 200 Mbps (duzentos megabytes por segundo) e 100 Mbps (cem megabytes por segu
conforme disposto na tabela abaixo. Os circuitos de transporte deverdo ser ponto a ponto terrestre, do 1
Metroethernet, onde cada circuito devera ter uma capacidade de transporte também nos termos da tabela abaixo

b) A rede de radio enlace devera estar de acordo com o padrio IEEE 802.11 a/n na frequéncia dc
GHZ. formando uma rede totalmente privada. A proponente devera respeitar em sua totalidade os canais ¢
GHZ para uso no pais Brasil, assim como 0 modo de operagio de selegdo de frequéncia dindmica (D!'5)

poténcia maxima dos radios, regulamentada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdo (ANATEL).

c) A CONTRATADA devera fornecer os meios de transmissao ¢ infraestrutura para interligar as i
administrativas da CONTRATANTE a sua sede ou a localizagdo definida pela CONTRATANTE.

d) Deverdo ser instalados os circuitos de comunicagdo, com larguras de banda (veloci
preestabelecidas, tendo como ponto de concentragdo a localizagdo, em Abaetetuba/PA.

e) A velocidade suportada pelos concentradores deve ser calculada pela CONTRATANTE, de form
ndo permita estrangulamento de trafego ou interdependéncia de funcionamento entre os pontos concentraco:
velocidade do concentrador deve suportar no minimo 70% do somatério das bandas dos links remotos.

f) O transporte de circuito de dados do centro administrativo para os pontos especificados na zona ur

devera ser por enlace Optico, por meios de tecnologias ponto a ponto (P2) ou tecnologia GEPON utilizando
FTTx.

2) A velocidade inicial e enderego de instalagdo para os circuitos estdo definidos conforme |

constante nos termos de referéncia. Os circuitos em que ndo tenham enderecos estabelecidos devem ¢
disponiveis na area urbana ou distritos das dependéncias do municipio.

h) Fornecimento de conectividade IP - Internet Protocolo - velocidade fixa, full duplex sincrona, simet
e permanente, que suporte aplicagoes TCP/IP e proveja o acesso a rede Internet.

A CONTRATADA devera fornecer:

a) O acesso ao roteador central da rede que lhe permita acesso a todos os pontos sede e interiores ¢
da Secretaria Municipal de Satde de Abaetetuba.
b) Todo o servico de Internet devera ser disponibilizado por meio de conexdo direta e exclusn

CONTRATANTE a um provedor de backbone Internet.

c) Disponibilizar um enderego eletronico (pagina web), bem como identificacao do usuario e a s
correspondente, onde estardo disponiveis as estatisticas diarias de uso dos enlaces contratados. Deverao «
disponiveis, as estatisticas dos Gltimos 30 (trinta) dias corridos e o acesso devera ser controlado, sendo px
apenas para os enderegos ou usudrios que a CONTRATANTE informar. O relatorio devera mostrar atra
graficos a taxa média de utilizagdo do link, em Kbytes/s, através de médias de periodos de 5 minutos, 30 minu
hora, 24 horas, semanal e mensal.

d) Fornecimento de enderegos IP’s proprios e validos na Internet minimo de (05/24 ou 254 1P).
possibilidade de expansao ao dobro do descrito, sem onus para a CONTRATANTE.

e) O acesso deve ser permanente (24 horas por dia e 7 dias por semana, a partir de sua ativagao), dedic
exclusivo, ou seja, servigo deterministico na rede de acesso e com total conectividade IP.

) Oferecer Registro de Dominio Reverso.

g) Possibilidade de prover servigo de hospedagem para DNS Secundario.

h) O servigo devera ser instalado, configurado, ativado e entregue em pleno funcionamento pela cinpi
CONTRATADA.

i) A empresa CONTRATADA deveré fornecer todos os equipamentos € acessOrios em regime o

necessarios para o perfeito e total funcionamento dos servigos descritos acima, assim como as caracteristi
link. Toda manutencdo, reparo ¢ substitui¢do dos equipamentos ¢ assessoOrios existentes estardao a caig
proponente sem Onus para a CONTRATANTE.

1) Manter o nivel de servico com boa qualidade, dando manutengdo nos equipamentos ¢ na rede
que se fizer necessario.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ABAETETUBA: Contratagdo de empresa cspecializad:
fornecimento de internet com velocidade de 500 (quinhentos), 200 (duzentos) e 100 (cem) Mbps via fibra ©

nos pontos abaixo relacionados. Ressalte-se que a quantidade de Mbps disponibilizados a cada ponto de de:
ser4 definido conforme a necessidade de administragao municipal.

Capacidade Capacidade
Capacidade minima de maxima de
Pontos de Meio transporte de transporte de Vv
transporte Utilizado dados dados ‘
(Mbps) requerida requerida
(Mbps) (Mbps)

PREDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 500 ggz:; 250 500 V1
ALMOXARIFADO / CAF — CENTRO DE 100 Fibra optica 70 100 V1
ABASTECIMENTO
C.D.A - ALMOXARIFADO 100 Fibra dptica 70 100
CAPS AD 100 Fibra optica 70 100
CAPS II 100 Fibra optica 70 100
DEPARTAMENTO EM VIGILANCIA EM N .
SAUDE 100 Fibra éptica 70 100 V1
VIGILANCIA SANITARIA 100 Fibra 6ptica 70 100 y
ESF SANTA CLARA 100 Fibra 6ptica 70 100
CENTRO DE REFERENCIA EM SAUDE MENTAL 100 Fibra 6ptica 70 100
DA CRIANCA E ADOLECENTE — BRINCANDO DE
MIRITI
ESF COLONIA NOVA 100 Fibra optica 70 100
ESF ARAMANDUBA 100 Fibra 6ptica 70 100
ESF COLONIA VELHA 100 Fibra optica 70 100
ESF AVIACAO 100 Fibra 6ptica 70 100
ESF SAO SEBASTIAO 100 Fibra optica 70 100
ESF DO ALGODOAL 100 Fibra optica 70 100
ESF MULTIRAO 100 Fibra éptica 70 100
ESF SAO JOAO 100 Fibra optica 70 100
ESF MURUTINGA 100 Fibra 6ptica 70 100
ESF PONTILHAO 100 Fibra 6ptica 70 100
ESF VILA DE BEJA 100 Fibra optica 70 100
ESF ITACURUGA 100 Fibra 6tica 70 100
HOSPITAL N* S* DA CONCEIGAO 200 ()F‘;g'caa 130 200 Vi
SAMU 100 Fibra optica 70 100 V
UBS FLUVIAL — AUGUSTO NERY 100 Fibra 6ptica 70 100 V1!
UBS ARI LOBATO 100 Fibra optica 70 100
CENTRO DE TESTAGEM E ACONSELHAMENTO - 100 Fibra ptica 70 100
CTA
CENTRO ESPECIALIDADE ODONTOLOGICO ~ 100 Fibra optica 70 100 Y
CEO




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

UBS JARUMA Fibra optica
UBS CAPIM — LAURIVAL DE SOUZA 100 Fibra 6ptica 70 100
UBS FRANCILANDIA 100 Fibra optica 70 100
UBS HERALDO PANTOJA 200 Fibra optica 130 200
UBS ANGELICA 100 Fibra optica 70 100
UBS PARURU — ORILANDIA 100 Fibra optica 70 100
UBS ROBERTO CONTENTE 100 Fibra optica 70 100
UBS TUCUMANDUBA 100 Fibra optica 70 100
UBS JAIR NERY 100 Fibra optica 70 100
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA Fibra
— MANOEL FERREIRA 500 optica 130 500
UBS ANEQUARA ~ ILHA Fibra
100 dptics 70 100
UBS MARACAPUCU - SAGRADO 100 Fibra 20 100
optica
SETOR DE TRANSPORTE Fibra
100 éptica 70 100
UNIDADES DE SAUDE
Endereco

Centro de Atencdo Psicossocial AD-CAPS AD

Rodovia PA 409, Km 01 estrada de Beja, Bairro Mutirdo

Centro de Especialidades Odontoldgicas-CEO

Avenida 15 de Agdsto s/n, Bairro Centro

Centro de Saude Dr. Roberto Contente

Avenida Barrdo do Rio Branco N9 s/n, Bairro Centro

Centro de Saude Heraldo Pantoja

Travessa Manoel de abreu, Bairro Cristo Redentor

Centro de Saude Francilandia

Avenida Acre s/n, Bairro Francilandia

Centro de Testagem e Aconselhamento-CTA

Avenida 15 de Agosto s/n, Bairro Centro

SESMAB — Sede Secretaria Municipal

Avenida Barrdo do Rio Branco N2 1232, Bairro Centro

HMSB-Hospital Nossa Senhora da Conceigdo

Avenida Dom Pedro Il N2 1538, Bairro Centro

UBS/USF Acendendo as Luzes-Aviagdo

22 Rua do Campo da Aviagdo s/n, bairro Aviagdo

UBS/USF Ary Lobato-Chicolandia

Rua Manoel Pedro Ferreira s/n, bairro Algodoal

UBS Fluvial Augusto Nery

UBS/USF José Eder-Angélica

Travessa Manoel da Cruz s/n, Bairro Angélica

UBS/USF Osvaldo Ribeiro-Mutirdao

Travessa Francisco Nobre s/n, Bairro Mutirdo

UBS-ESF Gabriel Paes-Sao Sebastido

Rua Benedito Sena dos Passos s/n Bairro Sdo Sebastido

UBS/USF Everaldo Araujo-Sdo Jodo

Ru@_’[ancredo Neves s/n, Bairro Sdo Joao

UPA-Manoel Ferreira

Travessa Santos Dumont N2 1325, Bairro Centro

USF Algodoal

Rua Berlindo Pinheiro N2 530, Bairro Algodoal

USF Dr. Jair Nery

Rua Pedro Pinheiro Paes s/n, Bairro Centro

UBS/USF DR. Jodo Miranda

PA 151, Trevo da Colénia Velha, Bairro Col6nia Velha

Rio Maratauira Frente da Cidade no Cruzeiro, Bairro Centro
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UBS Jaruma Rodovia PA 409, Estrada de Beja, Bairro Jaruma

UBS/USF Ramal do Médio Itacuruga Ramal Médio Itacuruca, PA 151 estrada Ig. Miri

USF Anténia sobrinho-Colénia Nova PA 151 Km 03 Colonia Nova, Estrada Alga Viaria

USF Murutinga Ramal do Murutinga, PA 151 estrada Ig. Miri

USF Pontilhao PA 151 estrada para lg. Miri, Bairro Pontilhdo

USF Vila de Beja Travessa Gov. Jader Barbalho s/n, Distrito de Vila de Beja
UBS Rio Maracapucu-Sagrado Rio Maracapuct, Comunidade Sagrado Coragao de Jesus
UBS Orlandina Corréa dos Santos-Rio Paruru Rio Paruru, Comunidade Paruru

UBS Laurival de Souza Azevedo-Capim Rio Capim, Comunidade Ilha do Capim

USF Arumanduba Rio Arumanduba, Comunidade Arumanduba

UBS Rio Tucumanduba Rio Comunidade Tucumanduba

UBS Rio Anequara Rio Anequara, Comunidade Anequara

Central de Abastecimento Farmacéutico-CAF Rua José Gongalves Chaves n? 1538, Bairro S3o Lourengo
Centro de Atencao Psicossocial Il - CAPS 1l Rua Magno de Aratjo N2 2306, Bairro Sao Lourenco
Vigilancia Sanitaria Rua Lauro Sodré s/n, Bairro Centro

Vigilancia Saude Rua Lauro Sodré s/n, Bairro Centro

Setor de Transporte Rodovia Dr. Jodo Miranda s/n, Bairro Cristo Trabalhador
C.D.A - Almoxarifado Rodovia Dr. Jodo Miranda s/n, Bairro Cristo Trabalhador
SAMU 192 Rua Professor Armando Costa Baia N2 1587, Bairro Aviacdo
Centro de Referencia Saude Mental da Crianga e | Rodovia PA S/N, Km 01 estrada de Beja, Bairro Mutirdo
do Adolescente- Brincando de Miriti

UBS/USF Santa Clara Rua: Ayrton Sena, S/N Prox. Cheche, Bairro: Santa Clara

Caracteristicas basicas dos Circuitos de Comunicagdo de Dados:

a) A CONTRATADA devera fornecer servigos de comunicagio fim a fim, que permita a comunicac:
diversas unidades administrativas com a sede da CONTRATANTE, definida esta, de modo que possam se 111
a0 Circuito da Secretaria Municipal de satde de Abaetetuba. Os servigos devem ser prestados por um backbone ¢
permita a criagdio de VPN, configuragdo de QoS/Classe de Servigo sobre a tecnologia disponibilizada e medigi
desempenho fim a fim.

b) A velocidade dos circuitos de Comunicagio de Dados devera ser igual ou maior a banda contraia
simétrica para Download ¢ Upload. Todos os equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA der
suportar a velocidade contratada sem degradagdo do desempenho e, mesmo quando aplicado o QoS/Class
Servigo, nao deve exceder a 70% de utilizagao de sua capacidade (especialmente memdria e processamento)

c) Os circuitos devem funcionar ininterruptamente, 24 horas por dia, sete dias por semana, confori
tempos de reparos informados neste documento.

d) Os enderegos 1P (LAN) devem seguir o plano de numeragio proposto pela CONTRATANTE, de [0
a reduzir a descontinuidade dos servicos e causar o menor impacto nas mudangas.

e) A configuragio de tradugoes de enderegos (NAT) e listas de acesso (ACLs) nos equipamentos
ser realizada pela equipe técnica da CONTRATADA, sempre que solicitado.

f) A CONTRATANTE podera solicitar os relatorios de utilizagao e desempenho destes equipamento
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9) A CONTRATADA devera disponibilizar informac;éesvia SNMP que permita o monitoramen
tempo real, da operacionalidade e qualidade dos servigos contratados nos pontos da CONTRATANTE.
h) A CONTRATADA deve atender a solicitagdo de priorizagdo de trafego, QoS (Quality of Service

definigio de Classe de servigo para trafegos de dados conforme solicitagio da CONTRATANTE. A solici
devera ser efetivada no prazo maximo de 04 (quatro) dias uteis.

i) Cada um dos servicos deve obrigatoriamente ser prestados por uma Rede IP Multiservigo que per

criagio de VPN (Virtual Private Network) através de MPLS (Multiprotocol Label Switiching), construi
acordo com a Request for Comments — RFC 4364 (atualizada pelas RFC 4577 ¢ RFC 4684) ¢ RFC 30
possibilite a configuragao de QoS (Quality of Service) sobre MPLS/VPN de modo fim-a-fim, de acordo «

defini¢des das RFC 3270 ¢ a RFC 2983, respectivamente.

i) Cada ponto de acesso sera configurado conforme a localidade, endereco e taxa de vazao dos circ
(throughput) discriminados neste edital, ja considerando nestes o cabegalho (overhead) caracteristico da teci
[P MPLS;

k) Os canais de comunicagdo deverdo ser configurados com velocidades simétricas (upstrea
downstream) e devem ser de uso exclusivo da CONTRATANTE.
) As politicas de QoS serdo posteriormente definidas pelo CONTRATANTE em conjunto coi

CONTRATADA para aplicagdo em cada ponto contratado da rede, em até 30 (trinta) dias Gteis a conta
assinaturas do Contrato de Prestacdo do Servigo.

m) Em todos os circuitos de acesso devem ser habilitado o QoS, sendo obrigatorio, no minimo a deli
de aplicagdes de baixa prioridade e de gerenciamento, as demais classes podem ser configuradas ou ndo de
com a necessidade e escolha da CONTRATADA.

n) CONTRATANTE podera solicitar a qualquer momento a modificacdo nas configuragoes «

(classificadores, marcadores, escalonadores, policiamento, shaping, dentre outros) dos roteadores CPE, qu
aplicavel.

0) A CONTRATADA devera modificar as configuragdes de QoS dos roteadores CPE e dos termi
remotos em até 15 (quinze) dias consecutivos a partir da formalizagao de solicitagdo pela CONTRATANTE.
o)) CONTRATADA deve garantir uma reserva maxima de banda de 97% para o trafego das aplicaco

CONTRATANTE em sua rede de acesso visando garantir a reserva de 3% para a classe default (supervisi
rede).

Caracteristicas de Qualidade do Servigo:

a) A Disponibilidade dos Circuitos de Comunicagdo de Dados (DC) é definida como o percent

tempo, durante o periodo do més de operagdo, em que um enlace (incluindo os equipamentos instalados
CONTRATADA) venha a permanecer em condigdes normais de funcionamento. A Disponibilidade dos Cir

(DC) deve ser no minimo 99,30%, sendo o percentual calculado considerando a soma de todos os minuto
indisponibilidade do servigo em fungao do total de minutos do més.

b) Nio devem ser incluidos na soma das indisponibilidades os tempos das janelas de manutencio o

indisponibilidades devidas aos problemas ocorridos comprovadamente no enlace local de responsabilidad:
CONTRATANTE.

c) No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 1 (uma) hora, contado a part
restabelecimento do enlace da altima inoperancia, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do ¢nls
tempo decorrido entre o inicio da primeira at¢ o final da Gltima inoperancia, quando o enlace estiver totalin

operacional.

d) A Taxa de Erro de Bit (TEB) ¢ definida como a relagdo entre a quantidade de bits corretan
transmitidos para cada bit transmitido com erro no enlace. Os C ircuitos deverdo operar com uma taxa de i
bits (TEB) menor ou igual a 50-6, medida em um intervalo de 1 (uma hora).

e) O Descarte de Pacotes (DP) trata da relagdo entre a quantidade de pacotes enviados pela origen
quantidade de pacotes recebidos pelo destino para um dado enlace, medindo quantos pacotes sao descartad
transmissdo. Os circuitos devem operar com taxa horaria média igual ou inferior a 2% (dois por cento)
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contrario o circuito sera considerado indisponivel no periodo, aplicando-se as penalid
Disponibilidade (DC).

f) Considera-se como Laténcia o tempo calculado entre o instante de transmissdo de um pacot
recebimento do mesmo em seu destino. Os circuitos devem operar com uma média horéria de laténcia inferi
igual a 80 ms para taxas de ocupagio do enlace de até 90%, caso contrario, ele sera considerado indisponiy
periodo, aplicando-se as penalidades referentes a0 item da Disponibilidade (DC).

9) O Atendimento de Reparo do Servigo (ARS) € definido como o tempo entre a abertura € 0 encerran
das solicitagdes de servigo cadastradas no Sistema da C ONTRATADA. O tempo de atendimento ¢ de até 12 he

h) Relatorios Gerenciais (RG) € definido como os relatorios mensais requisitados no item 8 Os rel:
deverdio ser entregues até o décimo dia Gtil de cada més. Corrigir, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro)
apos a notificagao qualquer ocorréncia de interrupgao na prestagdo dos servigos contratados, salvo situ
excepcionais devidamente justificadas (Resolugao ANATEL 574-575 2051 no seu Art. 25);

Acordos de Nivel de Servigos e Prazos

a) Os itens de qualidade dos servigos determinam O nivel de servigo minimo exigid
CONTRATANTE, associados ao0s servigos especificados no Edital, serdo as métricas através das quais
avaliados os niveis definidos € acordados para os servigos a serem prestados dentro do escopo deste Edital

conformidade ou nao com 0s niveis exigidos (ou acordados) podera ter impacto direto na remuneragao dos scr
prestados pela CONTRATADA.

b) A CONTRATADA informara mensalmente a CONTRATANTE a medicdo dos niveis de Servigos.
c) Para o calculo do ANS, sera considerado o tempo do atendimento informado pela CONTRATAD
validado pela CONTRATANTE.

d) A avaliagio e acompanhamento do ANS s6 tera impacto efetivo no faturamento da CONTRA L4
apos os aceites dos servigos contratados € 0 inicio do faturamento do servigo.

e) A CONTRATADA devera disponibilizar um numero telefone, para abertura de chamados no re

24x7x365 (ininterrupto) exclusivo para atendimento de clientes de comunicagdo de dados, com tempo ¢
inferior a 3 (trés) minutos. A CONTRATADA deveré disponibilizar alternativa para registrar o chamado atra
e-mail caso haja dificuldade para usar 0 sistema telefonico.

f) Deverd ser fornecida a lista de escalonamento da CONTRATADA para contato nos cast
emergéncia ou de falha no canal oficial de reclamagoes.

9) O encerramento das reclamagoes s6 podera ser feito com a anuéncia do setor técnico responsa
CONTRATANTE.

h) Os servigos contratados, deverio ser instalados no prazo definido no item 6, relativo a Entreg
Recebimentos.
i) A utilizagdo de uma janela de manutengdo devera ser comunicada 8 CONTRATANTE com o i

de 72 (setenta ¢ duas) horas de antecedéncia, sendo facultada 3 CONTRATANTE definir o melhor horario pa
execucgdo do servigo. Para tanto, deverao ser informados data, horario e previsdo de duragd@o do evento, telefo
para eventuais contatos com 0 técnico responsavel, e a relagao de técnicos que terdo acesso ao interior dos pit
da CONTRATANTE.

i) A utilizagdo da janela de manutengdo ¢ limitada a trés ocorréncias por més para cada circuito.

k) As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte, que ndo sejal
responsabilidade da CONTRATANTE, devem gerar descontos na fatura do més subsequente aos servico:
prestados ¢ proporcionais ao tempo de inatividade.

) As manutengdes preventivas e/ou corretivas ou ajustes nos equipamentos que possam vir a ¢
inoperancias e/ou indisponibilidades nos servigos, desde que previamente programadas pela CONTRATAI
autorizadas pela CONTRATANTE, néo geram descontos na fatura.

m) Todas as interrupgdes ¢ mau funcionamento do servigo contratado, inclusive os de caso fortuito o
forca maior, deverdo ser comunicados oficialmente a CONTRATANTE através de e-mail, dentro de um pe
maximo de 48 horas apos o ocorrido.

Dos Equipamentos

a) A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos € acessorios necessarios para o pet
total funcionamento dos servigos descritos acima, assim como as caracteristicas do circuito.
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b) Toda manutengdo, reparo € substituio dos equipamentos e assessorio
CONTRATADA sem Onus para a CONTRATANTE.

Consideracdes Gerais

a) Os circuitos de Comunicagao de Dados deverdo ser projetados e implementados em sua totalic
sendo de responsabilidade da CONTRATADA todo e qualquer servico, proprio ou de terceiros subcontratad
qualquer titulo, necessarios ao completo e perfeito funcionamento do objeto contratado.

b) Os servicos deverdo obedecer aos pardmetros técnicos minimos de qualidade, utilidade e segu
especificados neste termo.

¢) As propostas da CONTRATADA deverdo cobrir 0s custos necessarios para manter o o
operacional.

d) Os servigos devem ser prestados em uma infraestrutura com alto grau de confiabilidade de for
garantir alta disponibilidade, qualidade e seguranga, conforme descrito no Nivel de Servigo exigido.

e) Os elementos ativos instalados fisicamente dentro das instalagdes da CONTRATANTE, ndo p
ser compartilhados, pela CONTRATADA, para a prestagio de servigos a terceiros.

) As quantidades e especificagdes técnicas destes elementos, quando ndo especificados, deveri
dimensionadas pela PROPONENTE, de forma a atender a demanda da CONTRATANTE.

2) Todos os equipamentos a serem instalados nas localidades da CONTRATANTE, quando necc

deverdo ser instalados em rack da CONTRATANTE, com o méaximo de duas entradas de alimentag@o elétrica

h) O trafego de informagdes entre as unidades administrativas da Prefeitura Municipal de Abaetetub:
ser feito garantindo-se a seguranca, confidencialidade, integridade, nao contaminagdo e ndo repidio, (o
possivel o uso da rede para o trafego de informagoes confidenciais entre os pontos interconectados pelo cii
contratado.

i) A CONTRATADA sera a responsavel pela implementagao de todas as medidas necessarias para 1
os servigos com o alto grau de disponibilidade ¢ facilidade de acesso sem comprometer a sua seguranga.
i As interfaces e recursos a serem disponibilizadas para a CONTRATANTE deverdo atender padr

referéncia internacionais, portanto nao poderao ser implementadas interfaces proprietarias para conexao a r¢
CONTRATANTE, que exijam dos usuarios qualquer custo adicional para sua aquisig@o.

, 5. DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO E DESCRICAO DOS SERVICOS
a) Local da execugdo: Indicado pela Secretaria requisitante. A empresa proponente devera mant
reserva técnica de equipamentos de no minimo dez por cento a fim de garantir possiveis trocas sem prejudic
rede. '

b) Prazo de execu¢io: A proponente devera instalar e configurar a rede em um periodo maximo ¢
dias corridos, apos a homologagdo. A empresa devera possuir ja no ato da licitagdo uma linha telefonica 080!
os chamados técnicos, assim como um sistema online de suporte podendo ser acessado através da Internet.

- , , 6. DOS REQUISITOS PARA CONTRATACAO
6.1 - O fornecedor devera assegurar O pleno cumprimento das obrigagdes no prazo estipulado, na quantida
qualidade dos servigos especificados e contidos neste projeto basico.
ol 7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 - As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta Licitacao, correrdo por conta das seguintes d
orgamentarias: DECRETO 7.892/2013 — Art. 7 Paragrafo 2°, na licitagdo para registro de pregos ndo ¢ neces

indicar a dotagdo orgamentaria, que somente serd exigida para a formalizagdo do contrato ou outro instru
habil.

8. DO CONTROLEE EXECUCAO

8.1. A fiscalizagdo da contratagdo serd exercida por um representante da Administragdo, ao qual competira
as davidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, e de tudo daré ciéncia & Administragao.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETU

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE DE ABAETETUBA
OFICIO N° 0406/2022 — SEMEIA/PMA -

Abaetetuba/PA, 14 de julho de 2022.

A Vossa Senhoria - GRANIUN. DE ABAE TETL 7
l'\E;C b SLVIAL ‘
RAIMUNDA ROSA RODRIGUES CARVALHO 5 103422 1yr3JQ:58

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD ._AS-" —-@’”-6’2 -

ASSUNTO: SOLICITACAO DE INSERCAO EM PROCESSO LICITATORIO.

Honrado em cumpriment-la, solicito a Vossa Senhoria a insergdo desta Secretaria Municipal
de Meio Ambiente de Abaetetuba — SEMEIA no processo licitatério de contratacio de empresa
especializada no fornecimento de servigos de internet com velocidade de 500 e 200 Mbps via fibra
6ptica, serdo dois pontos: no prédio da Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Abaetetuba —
SEMEIA localizada no enderego: Rua Manoel de Abreu, N° 1756, bairro Mutirdo; € na Unidade de
reciclagem e compostagem de lixo de Abaetetuba — URC localizado no enderego: PA 252, Km 12 —
Rodovia Dr. Jodo Miranda, Colonia Velha, ao lado do ramal do presidio.

Segue abaixo as especificagdes:

C idad “ idad
Capacidade minima de maxima de
de Meio transporte de transporte de
Fage transporte Utilizado dados dados VAN
(Mbps) requerida requerida
> (Mbps) (Mbps)
PREDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE 200 { e 130 200
MEIO AMBIENTE DE ABAETETUBA P N
’ Fibs

UNIDADE DE  RECICLAGEM B 30 J o 15 30
COMPOSTAGEM DE LIXO DE ABAETETUBA optica

Limitado ao exposto, fique com meus votos de estima ¢ consideragao.

tario Munvclpnl de 1m AmYiente
\H 10042

RAPHAEL THIAGO SILVA SERENI
Secretdrio Municipal de Meio Ambiente de Abaetetuba
Portaria N° 013/2021

Secre

Rua Manoel de Abreu, N° 1756, Bairro Mutirdo - Abaetetuba — Para — Brasil
E-mail: semeia@abaetetuba.pa.gov.br
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL -
CNPJ: 15.127.231/0001-38

OFICIO N° 037/2022- SEMAS
Abaetetuba, 18 de Julho de 2022.

DA: GABINETE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL-
SEMAS

PARA: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

ILMO. SR.A RAIMUNDA ROSA RODRIGUES CARVALHO

ASSUNTO: QUANTITATIVOS DOS SERVICOS DE LINK DE INTERNET

iy Prezada Senhora;

No presente documento, segue discriminado os itens com quantitativos dos
servigos de link de internet que atenderdo a Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
SEMAS e demais setores acoplados a esta. Abaixo contém planilha para apreciago:

Local , ) reco/Logradou N | Bairm pontos
CRAS Algodoal 500 Mbps | Rua Jairlandia 659 |Algodoal 1
Acessuas/Cras Ribeirihos 500 Mbps | Travessa Santos Dumont 63 |Centro 2
CRAS Quilombola 30 Mbps | Rio Itacuruga s/n Fomumdade 1
itacuruga
Espaco de Acolhimento - EACA | 200 Mbps | Travessa do Hospital 1672 |Santa Rosa 1
CRAS Séo Sebastido 500 Mbps | Travessa Hildo Carvalho s/n | Sdo Sebastido | 1
" T Deocleci .
—.| CRAS Angélica 500 Mbps ravess.a e.oc ectano 2232 | Angélica 1
Tocantins Viana
CREAN 500 Mbps | Rodovia PA 409 s/n |Jaruma 1
CREAS 500 Mbps | TR. Santos Dumont 657 |CENTRO 1
CRAS Sdo Lourenco 500 Mbps | Rua Lauro Sodré 1888 | CENTRO i
Sl 500 Mbps | Tr. Santos Dumont 608 |CENTRO 1
- SEMAS
Seeielafts Ass\|st.enCIa SOkl 500 Mbps | Tr. Santos Dumont 608 |CENTRO 1
Anexo - Cad. Unico
TOTAL GERAL MBPS - SEMAS TOTAL| 12

Atenciosamente:

W,
JOSIANE fCOSTABALS
; Setretaria Municipal Assistén\\ig}*\S&ial - SEMAS

-

Portanin N° 016/2021

Travessa Santos Dumont, n° 608 - Bairro: Sio Lourenc¢o-Abaetetuba-PA,
CEP:68.440-000, FONE: (91) 982440078
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PREFEITURA DR PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA SEMAFRI

F A 5
ro00s SECRETARIA DE AGRICULTURA, ABASTECIMENTO, PECUARIA E PESCA

Abastecimento, Pecuéria e Pesca

x
|i

Oficio/SEMAGRI/GAB/051/2022 Abaetetuba, 19 de Julho de 2022.

A Secretaria Municipal de Administracao.
Sra. Raimunda Rosa R. Carvalho Vouzela.
Secretdria Municipal.

Prezada Sra,

Fazendo uso do presente, encaminhamos a V. Sa. as demandas solicitadas de

“N . o - :
internet dos prédios que compdem a SEMAGRI e Setor de Abastecimento, para
procedimentos de contratagdo desse servigo, conforme segue planilha em anexo.
Sendo o que temos para 0 momento, reitero votos de elevada estima e consideragao.
Atenciosamente

e

CIPAL DE AGRICULTURA

n° 019/2021

End. Trav. Tiradentes, 1067 — Bairro Algodoal — Cep: 68.440-000 — Abaetetuba Para
e-mail: semagri@abaetetuba.pa.gov.br
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SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS

Oficio n° 189/2022 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS - SEFIN/PMA

A, Secretaria Municipal de Administracdo de Abaetetuba
Att: Raimunda Rosa Carvalho

llustre Secretaria,
a par de cumprimenta-ia, encaminho vosso pedido (conforme anexo)
inclusdo ao processo de licitagdo para contratagdo de empresa especializada
~ na prestagdo de servigcos de internet, com a finalidade de atender as
necessidades da administragdo municipal.
Ressalto que 0s servigos devem ser executados conforme previsao

legal e de acordo com as previsdes estabelecidas no Termo de Referéncia e
instrumento de contrato.

Abaetetuba, 05 de agosto de 2022

Atenciosamente,

. =rCiiuRAMUN DE ABAE TETU A,
iKecebi: SEMADC
Em. Lo/ 22 Hora.n0: 38

]

e ——

Rua Siqueira Mendes, 1359 — Centro — Abaetetuba — Para, CEP: 68.440-000
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ANEXO

item | ponto | Descri¢do do servi¢o Quantidade | Endereco Ne | Bairro

Link de Internet dedicado com largura
de banda de 200 Mbps Full-Duplex,
sincrono (200Mbps de download e 200
Mbps de upload), infraestrutura via
1 |SEFIM [fibra optica, sem limite de franquia, 01
jcom IP Fixo, incluindo o fornecimento
de equipamentos, a instalagdo, a
configuragdo, © suporte e a
manutencao,

Rua Siqueira | 1359 | centro
en
Mendes !

O PINHO ROS
Seg¢ratarig Munjcip inangas
aria n° 014/2 P

Rua Siqueira Mendes, 1359 - Centro — Abaetetuba — Par4, CEP: 68.440-000



SEMOB

} “Secretaria Municipal de Obras e Viagio

m= PREFEITURA DE
L") ABAETETUBA

CUIDANDO DE TODOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E VIAGAO PUBLICA
CNPJ 05.105.127.0001- 99

Abaetetuba, 08 de agosto de 2022

OFICIO N° 189 /2022 _PMA/SEMOB

DA: SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E VIAGAO PUBLICA-SEMOB
PARA: SECRETARIA DE MUNICIPAL DE ADMINITRAGAO -SEMAD

Prezada Secretaria,

Honrada em cumprimenta-la, encaminho nossa solicitagdo para fornecimento de link
dedicado de acesso a internet, via fibra 6ptica, conforme descrito na planilha em anexo, a
qual ira suprir a necessidade da Secretaria Municipal de Obras e Viagéo Publica - SEMOB.

Salientando, coloco-me a disposigado para qualquer davida ou esclarecimentos,
segue anexo planilha com as devidas descriminagoes do servigo.

Atenciosamente,

qu”{?ﬂ\a no G0

Rua Pedro P. Paes, 1355 — CEP 68.440-000 — Abaetetuba-Para
E-mail: semob_abaetetuba@hotmail.com



. PREFEITURA DE
| ABAETETUBA = SEMOB

1 Sacretaria Municipal de Obras e Viagdo
CUIDANDO DE TODOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E VIAGAO PUBLICA
CNPJ 05.105.127.0001- 99

ANEXO

ITEM|LOCAL | DESCRICAO QTD. LINK | LAGRADOURO | N° BAIRRO

LINK DE INTERNET DEDICADO COM
LARGURA DE BANDA DE 200 MBPS
FULL-DUPLEX, SINCRONO (200
MBPS DE DOWNLOAD E 200 MBPS
DE UPLOAD), INFRAESTRUTURA
SEMOB | VIA FIBRA OPTICA, SEM LIMITE DE| 01 RUAPEDROP. | 1355 | cenTrO
FRANQUIA, COM IP  FIXO, PAES
INCLUINDO O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS,A INSTALAGAO, A
CONFIGURAGAO, O SUPORTE E A
MANUTENGAO.

Rua Pedro P. Paes, 1355 — CEP 68.440-000 — Abaetetuba-Para
E-mail: semob_abaetetuba@hotmail.com
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APRESENTAGCAO DE DEMANDA CONSOLIDADA - PREFEITURA MUNICIPAL,
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E SECRETARIAS VINCULADAS

No presente documento, segue discriminado os itens com quantitativos dos servigos que atenderao a
Prefeitura Municipal de Abaetetuba, Secretaria Municipal de Administrago, Secretarias e demais setores
acoplados a esta. Abaixo contem planilha para apreciagao:

ITEM

DESCRIGAO/SERVICOS

UNIDADE

SEMAGRI

SEFIM

SEMOB

SEMAD

QUANT
. LINKS

01

LINK  DE
DEDICADO COM
LARGURA DE BANDA DE
500 MBPS FULL-DUPLEX,

SINCRONO (500 MBPS

DE DOWNLOAD E 500

MBPS DE UPLOAD), VIA
SEM

FIBRA  OPTICA,
LIMITE DE FRANQUIA,

INCLUINDO o}
DE

FORNECIMENTO
EQUIPAMENTOS,
INSTALAGAO,
CONFIGURAGAO,
SUPORTE E
MANUTENCAQ.

INTERNET

SERVICO

02

LINK DE INTERNET
DEDICADO COM
LARGURA DE BANDA DE
200 MBPS  FULL-
DUPLEX,  SINCRONO
(200 MBPS DE
DOWNLOAD E 200 MBPS
DE UPLOAD), VIA FIBRA
OPTICA, SEM LIMITE DE
FRANQUIA, INCLUINDO
O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS,
INSTALACAO,
CONFIGURAGAO,
SUPORTE £
MANUTENCAO.

SERVICO

10

03

LINK DE INTERNET
DEDICADO COM
LARGURA DE BANDA
DE 100 MBPS FULL-
DUPLEX, SINCRONO
(100 MBPS DE

SERVIGO

Rua Siqueira Mendes, N° 1359 - Centro - CEP: 68.440-000- Abaetetuba-PA.
CNPJ: 05.105.127/0003-50

M
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

DOWNLOAD E 100
MBPS DE UPLOAD),
INFRAESTRUTURA VIA
FIBRA OPTICA, SEM
LIMITE DE FRANQUIA,

COM P FIXO,
INCLUINDO 0
FORNECIMENTO  DE
EQUIPAMENTOS, A
INSTALAGAO, A

CONFIGURACAO, O
SUPORTE E A
MANUTENCAO

ESTADO DO PARA

03

LINK DE INTERNET
COMPARTILHADO COM
LARGURA DE BANDA
MINIMA DE 30 MBPS
FULL-DUPLEX,
SINCRONO (30 MBPS DE
DOWNLOAD E 30 MBPS
DE UPLOAD), VIA RADIO,
SEM  LMTE  DE
FRANQUIA, INCLUINDOO
FORNECIMENTO ~ DE
EQUIPAMENTOS,
INSTALAGAO, SUPORTE
E MANUTENCAO.

SERVICO 9 9

Abaetetuba/PA, 08 de agosto de 2022.

Raimunda ROWWM

Secretaria Municipal de Administragéo de Abaetetuba-PA

Portaria n° 015/2021-GAB/PMA

Rua Siqueira Mendes, N° 1359 - Centro - CEP: 68.440-000- Abaetetuba-PA.

CNPIJ: 05.105.127/0003-50
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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

j 5 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE LINK
DEDICADO DE ACESSO A INTERNET (VIA FIBRA OPTICA E/OU RADIO/SATELITE), FULL-
DUPLEX, SIMETRICOS, SEM LIMITE DE FRANQUIA, INCLUINDO O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS EM REGIME DE COMODATO, INSTALACAO, CONFIGURAGAO, SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO DA INFRAESTRUTURA, PARA ATENDER A PREFEITURA
MUNICIPAL DE ABAETETUBA, SECRETARIAS VINCULADAS E FUNDOS MUNICIPAIS (SEMAS,
SEMEIA, SEMEC E SESMAB), PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

1.2 A contratacdo ocorrera nos itens, conforme itens constantes no Anexo 01 deste Termo
de Referéncia.

1.2.1. Estimativas de consumo individualizadas, conformo demanda de cada 6rgdo(s) e
entidade(s)participante(s).

1.2.2. O objeto enquadra-se como servigo de natureza comum.

1.2.3. Havendo mais de item ou lote faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos

forem de seu interesse. Entretanto, optando-se por participar de um lote/item, deve o fornecedor
enviar proposta para todos os itens que o compdem

1.2.4. A descrigdo complementar dos itens seguira o seguinte:

A) Item 1: Prestacéo de servigo de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo, via fibra
6prica, junto a Prefeitura Municipal de Abaetetuba, Secretarias Vinculadas e Fundos
Municipais de Assisténcia Social, Fundo Municipal de Saude e Fundo Municipal de Educagéo,
demais setores acoplados, totalizando 15(quinze) linkes de conexao lingando estes a rede
mundial de computadores — internet, 24 horas por dia, 7(sete) dia por semana, inclusive
feriados, mediante implantagdo de link de comunicacéo de dados baseado, obrigatoriamente,
em estrutura de fibra éptica com fornecimento dos equipamentos em regime de comodato
necessarios a execugdo do servigo, suporte técnico e o fornecimento de pelo menos 14
(quatorze) IPs de verséo 4 (IPV4), vélidos na Internet. A taxa de transmissé@o sera de 500
Mbps (500 Megabits por segundo).

B) Item 2: Prestacgéo de servigo de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo, via fibra
6ptica, junto a Prefeitura Municipal de Abaetetuba, Secretarias Vinculadas e Fundos
Municipais de Assisténcia Social, Fundo Municipal de Saude e Fundo Municipal de Educagéo,
Fundo Municipal de Meio Ambiente, setores e demais unidades pertinentes, totalizando
15(quinze) links dedicados de conexdo a rede mundial de computadores — internet, 24 horas
por dia, 7(sete) dia por semana, inclusive feriados, mediante implantagdo de link de
comunicacdo de dados baseado, obrigatoriamente, em estrutura de fibra optica com
fornecimento dos equipamentos em regime de comodato necessarios & execugéo do servigo
e suporte técnico e o fornecimento de com pelo menos 14 (quatorze) IPs de verséo 4 (IPV4),
validos na Internet. A taxa de transmissao sera de 200 Mbps (200 Megabits por segundo).

C) Item 3: Prestacéo de servigo de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo, via fribra
1
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6ptica, entre a Rede de Dados destinado a departamentos, unidades béasicas e centros
especializados de saude e demais setores demandantes e a rede mundial de computadores
— internet, 24 horas por dia, 7(sete) dia por semana, inclusive feriados, mediante implantagéo
de link de comunicacédo de dados baseado, obrigatoriamente, em estrutura via radio com
fornecimento dos equipamentos em regime de comodato necessarios a execugéo do servigo
e suporte técnico e o fornecimento de com pelo menos 14 (quatorze) IPs de verséo 4 (IPV4),
validos na Internet. A taxa de transmiss&o sera de no minio de 100 Mbps (100 Megabits por
segundo).

D) Item 4: Prestacéo de servigo de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo, via fribra
6ptica, entre a Rede de Dados destinado aos departamentos vinculados a prefeitura municipal,
unidades escolares do municipio, departamentios e espagos agregados a Secretaria Municipal
de Educacdo e a Unidade de Reciclagem do Municipio de Abaetetuba a rede mundial de
computadores — internet, 24 horas por dia, 7(sete) dia por semana, inclusive feriados,
mediante implantagdo de link de comunicagéo de dados baseado, obrigatoriamente, em
estrutura via radio com fornecimento dos equipamentos em regime de comodato necessarios
a execugao do servigo e suporte técnico e 0 fornecimento de com pelo menos 14 (quatorze)
IPs de versdo 4 (IPV4), validos na Internet. A taxa de transmissdo sera de no minio de 30
Mbps (30 Megabits por segundo).

E) Item 5: Prestacdo de servico de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo,
preferencialmente com estrutura via fibra optica (na falta da mesma podera ser aceito outras
tecnologias, tais como: via radio ou via satélite) que atenderam as unidades de saude
localizada nas ilhas, sem limite de franquia, com IP Fixo, incluindo o fornecimento de
equipamentos, a instalagao, a configuragdo, o suporte e a manutengdo, que promovera
conctividade entre a Rede de Dados destinado ao atendimento das Unidades Basicas de
Saude e Unidades de Saude da Familia, localizadas nas regiées de ilhas do Municipio de
Abaetetuba a rede mundial de computadores — internet, 24 horas por dia, 7(sete) dia por
semana, inclusive feriados, mediante implantagéo de link de comunicagéo de dados baseado,
obrigatoriamente, em estrutura via radio com fornecimento dos equipamentos em regime de
comodato necessarios a execugdo do servigo e suporte técnico e o fornecimento de com pelo
menos 14 (quatorze) IPs de verséo 4 (IPV4), validos na Internet. A taxa de transmisséo sera
de no minio de 100 Mbps (100 Megabits por segundo).

1.3. As planilhas contendo os locais e enderecos/logradouros onde serdo executados 0s servigos sao
aquelas contidas no Anexo 01 deste Termo de Referéncia.

2 CLASSIFICAGAO DO OBJETO

21. A natureza do objeto a ser contratado é de natureza comum nos termos do paragrafo
anico, do artigo 1°, da Lei 10.520, de 2002 e as especificagdes dos servigos objeto deste TR estao
definidas de forma clara, concisa e objetiva e que as unidades de medida atendem ao principio da
padronizagéo usual existente no mercado.

2.2. O critério de julgamento adotado sera o de MENOR PREGCO por lote.
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3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

3.1. A contratacdo dos Links de internet dedicada e compartilhada justifica-se pela
necessidade da Prefeitura Municipal de Abaetetuba e suas Secretarias  Municipais/Fundos
Municipais, em fun¢éo da alta demanda por parte dos varios 0rgéo que compdem a administragéo
publica municipal para © envio e recebimento de informagdes via internet, consulta e
acompanhamentos dos varios programas/processo e convénios, sistemas de transparéncia e site
oficial do Municipio, sistemas de compartilhamento de informacdes e armazenamento de dados e
documentos, sistema contabil e tributacao, Publicagdes de informagbes nos portais de TCM,
sistemas de Compras e publicagéo e a realizagao de licitagdes no sistema de Pregao na forma
eletrénica, bem como nas varias tarefas de uso diarios como emissédo de Nota fiscal eletronica de
servicos online, emisséo e consulta de certiddes, Acesso -a internet a algumas unidades que
necessitam tais como os servigos de primeira necessidade (Escolas, Unidades de saude, unidades
de apoio assisténcias, de fiscalizagdo entre outros), dentre outros que se fizerem necessarios
eventualmente.

3.1.1. A contratacéo de link de internet de forma DEDICADA, justifica-se ao suprimento da
necessidade, finalidade e estabilidade dos servigos prestados. Ora pretende-se contratar sdo duas:
3.1.1.1. Fornecer conectividade a internet para a sede da Prefeitura Municipal de

Abaetetuba, setores acoplados e departamentos a ela vinculados. Tal fornecimento ira atender as
mais diversas areas de atuagdo e desenvolvimento de servicos executados de administragdo
publica municipal, quem necessitam de uma conectividade estavel e rapida, em toda sua
essencialidade e importancia dos servicos a serem desempenhados forma estabilizada.
Salientando que o contrato atual de fornecimento esta defasado em sua proporcionalidade de
atendimento e em quantitativo e velocidade, e estd com o seu vencimento préximo, sendo
necessarios contratagdo de um novo fornecimento de links.

3.1.1.2. Fornecer conectividade a internet para conduzir atividades de rotineiras e de
cooperagéo com 0rgaos parceiros da Administracao Publica Municipal e reunides de trabalho com
6rgdos congéneres estrangeiros. Essas atividades permeiam todas as Unidades (saude,
educacao, assisténcia etc) com a sede da Prefeitura Municipal e consoante com suas secretarias
municipais, € muitas vezes possuem necessidades de acesso a Internet diversificadas. E conforme
a execucao das atividades a serem desenvolvidas ao longo do ano, podera urgir alguma que possa
necessitar de conectividade com internet, essencial e necessaria para seu desenvolvimento,
saneando tais necessidades e garantindo a melhor qualidade dos servicos prestados e demandas
apresentadas. Os servicos objeto deste TR s&o esséncias para a continuidade dos trabalhos, assim
& de extrema importancia a celeridade dos tramites processual, transparéncia e agilidade nos
servigos. Sendo assim, justificada pela sua esséncia e importancia para o desenvolvimento e
gestéo eficiente ao municipio de Abaetetuba.

3.1.2. Tais atividades sdo conduzidas por meio de conexdes VPN e de maquinas e
softwares fornecidos pelas contrapartes, e, por conseguinte, necessitam de rede dedicada, o que
ira garantir agilidade, esabilidade e rapidez na prestagéo dos servigos.

3.1.3. Assim, fundamentamos a manutencao do acesso a Internet, conforme a demanda
apresentada pelas partes envolvidas, para utilizagdo no dos servicos de modo a melhorar a
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estrutura e desenvolvimento dos servicos, atendendo as demandas apresentadas nas solicitagdes
iniciais. Além disso, possibilitando também, em algumas eventuais situagdes (reunides, eventos,
palestras e etc.), que muitas vezes demandam solucdes proprias de videoconferéncia, consultas,
envio e recebimento de arquivos, dentre outros que se necessarios a utilizagéo dos Servigos,
ocorrendo, por ndo atendimento destes, implicar em prejuizos e deficiéncias na prestagédo dos
servigos a administragéo publica.

4. DAS QUANTIDADE E NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

41.1. A especificagdo dos links de internet desejados € o necessario para atender as
demandas descritas neste Termo. A velocidade solicitada detinadas a suprir as necessidades

-._sera de 500 Mbps, 200 Mbps, 100 Mbps e 30 Mbps hoje comercializado pelas operadoras, e a
quantidade de IPs fixos utilizaveis, conforme a quantidade solicitada na descrigdo dos itens,
numeros necessarios para atender a servigos de rede instalados no prédio sede da Prefeitura
Municipal de Abaetetuba, suas secretarias e departamentos vinculados e fundos municipais que
necessitam de acesso externo e em unidades em diferentes locais.

41.2. Esses quantitativos atendem, inclusive, a expansao de demanda. Existe previséo de
reestruturacdo de infraestrutura dos diversos setores do municipio, pois com o aumento das
demandas ao longo do exercicio, € com o surgimento de novas demandas, varios projetos,
extensdo, ampliagdo e implantagéo de sistemas, ampliando a necessidade por recursos de acesso
Internet. Nesse sentido, também foi iniciada a contratagéo de servigos de rede capazes de suportar
novos projetos, que multiplicara a necessidade de comunicagédo com a Internet.

5. REQUISITOS E ESPECIFICAGOES NECESSARIAS AO OBJETO

5.1. O servigco a ser contratado é de dois links de acesso a internet com as

seguintes especificagdes cada:

511. Link de dados logicamente independente, dedicado de acesso alnternet banda
_larga, com garantia de entrega de 99,5% da velocidade contratada para os itens.

'5.1.2. Velocidade do link: 500, 200, 100 e 30 Mbps de download e upload (velocidade

simétrico).
5.1.3. Sem limite de dados (franquia) para download ou upload.
5.1.4. O fornecimento de equipamento, a instalagdo a configuragdo, o suporte e a

manutengao dever&o estar inclusos no servigo contratado.

5.1.5. N&o podera haver nenhuma restricdo para O USsO do link, tais como: provedor
adicional, limites de sessdes simultaneas, limite de dispositivos conectados a rede local e filtros
bloqueando a ativagéo de servidores http, telnet, ftp, e-mail etc.

5.1.6. Todos os equipamentos e enlaces fornecidos pela CONTRATADA, nas suas
condicdes de fabricagdo, operagao, manutencdo, funcionamento, alimentacao e instalagéo,
deverdo obedecer as normas e recomendagdes em vigor, elaboradas por orgdos oficiais
competentes ou entidades autdnomas reconhecidas na area — ABNT (Associagéo Brasileira de
Normas Técnicas) e ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagbes), além de entidades de
padrdes reconhecidas internacionalmente — ITU (International Telecommunication Union), ISO
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(International Standardization Organization), |EEE (Institute of Electrical and Electronics
Engineers), EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and Telecomumnication Industry Association) e

demais normas, quando couber, ndo serdo aceitos os acessos através de infraestrutura que utilize
tecnologias de acesso compartilhado como, xDSL e PON

5.2. Requisitos da rede e dos equipamentos:

521. Os equipamentos disponibilizados pela Contratada devem ser homologados pela
ANATEL e atender ao disposto no subitem anterior.

9.2.2. A conexdo entre cada porta de comunicagdo WAN de cada roteador instalado pela

Contratada na Administragéo e o backbone da Contratada devera ser exclusiva e dedicada para

~~ os itens 1 e 2, e compartilhada para o item 3, conex&o IP de acesso a internet.

5.23. A Contratada devera interligar o ponto de acesso a rede da Administragéo por meio
de uma Unica interface Ethernet.

524. A Contratada deve garantir o provimento de pelo menos um servigo DNS primario e
um secundario para utilizagéo pelos usuarios dos links.

5.2.5. O roteador ou equipamento necessario a serem instalados deve suportar em todas
suas funcionalidades IPv4 ou IPV6.

526. Os equipamentos e insumos eletroeletronicos deverao ser, preferencialmente, bivolt
(110-220 volts) e dever&o ser fornecidos com todos os acessorios necessarios ao seu uso (cabos
de forca, adaptadores, baterias, softwares de instalagéo e configuragéo e etc.).

5.2.7. Deverdo ser substituidos os equipamentos ou insumos de responsabilidade da
Contratada, respeitados os prazos definidos nos requisitos de suporte técnico, que apresentem
defeito ou mau funcionamento, sem qualquer énus para a Contratante.

5.3. Requisitos de seguranca da informacgao:

53.1. Os blocos IP ndo poderéo ser designados para a Contratante, bem como nenhuma
divulgagao de configuragéo da solugéo.

53.2. Ndo divulgacdo de configurages de designagdo dos blocos IP em nome da
Contratante. A ndo divulgagdo da designagdo dos blocos de IPs em nome da Contratante ndo
exime a Contratante das responsabilidades legais decorrentes do uso da solugao.

533 Para cada roteador, a Contratada devera fornecer a Contratante as informagoes
para acesso (usuario e senha), via porta de console e SSH v2 pela rede interna, com privilégios
somente para operagdes de leitura (read only). Também devera ser fornecido acesso, somente de
leitura, as estatisticasde SNMP (comunidade de leitura ou usuario/senha), além de configurar os
roteadores para gerar logs (Syslog - RFC 3164) ou Traps SNMP para um ou mais enderegos IPsa
serem definidos pela Contratante.

5.34. Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera aplicar nos seus
roteadores ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para prestagéo de servicos a
Contratante, implementacdes de seguranga tais como: autenticagéo de roteador CPE, controle de
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acesso aos dispositivos e listas de acesso.

5.3.5. Devera ser empregado um esquema de autenticagdo no nivel de protocolo de
roteamento, de forma que roteadores néo autorizados ndo possam injetar ou descobrir rotas da
rede da Contratante.

5.3.6. A Contratada devera configurar os elementos de rede para habilitar o logging dos
eventos da rede da Contratante, tais como conexdes externas e registros de utilizagéo de servigos
(arquivos transferidos via FTP, acessos a paginas web e tentativas de login néo autorizado). Os
logs devem estar com o horario sincronizado via NTP e possuir o quanto for possivel de detalhes,
sem, no entanto, gerar dados em excesso. A Contratada deve possuir um sistema de Loghost
dedicado a coleta e ao armazenamento dos logs gerados pelos dispositivos da rede da Contratante.

5.3.7. A Contratada devera aplicar e manter atualizados os patches de seguranga nos seus

roteadores ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para prestagdo de servigos a
Contratante.

5.3.8. A Contratada devera realizar anélises de vulnerabilidades periédicas, a cada 15
(quinze) dias corridos, nos segmentos da rede da Contratante, visando detectar possiveis falhas

de seguranga da rede e entregar relatérios contendo os resultados das andlises realizadas e
situagéo do servigo contratado.

5.3.9. A Contratada n3o podera veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca
da prestagéo dos servigos.

5.3.10. A Contratada é obrigada a guardar sigilo dos dados e das informagdes postos a sua

disposigéo, ndo podendo cedé-los a terceiros ou divulga-los de qualquer forma, sob as penas da
lei.

5.3.11. A Contratada é obrigada a adotar as medidas de seguranca adequadas, no ambito
das atividades sob seu controle, para a manutengéo do sigilo relativo aos dados e as informagdes

__postos asua disposi¢éo.

53.12. Nido divulgagdo de configuragdes de designagdo do bloco IP em nome da
Contratante. A ndo divulgagdo da designagéo do bloco de IPs em nome da Contratante ndo a
exime das responsabilidades legais decorrentes do uso da solugéo.

53.13. A contratada deve configurar todos os equipamentos sem nenhuma referéncia a
Contratante, tais como nome de equipamentos, designacdo logica de link e contas de usuarios.

54. Requisitos de implantagao:

54.1. A infraestrutura basica para implantagéo do servigo exigida no ponto de entrega do
link de acesso a Internet deve ser fornecida pela Contratada.

542 Os equipamentos necessarios para a disponibilizagdo do ponto de acesso a
Contratante, tais como cabos, fibra ética, modens, roteadores, e conectores, devem ser fornecidos
pela Contratada em regime de comodato.

54.3. As despesas com os profissionais, incluindo transporte, estadia e alimentagéo, serao
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de responsabilidade da Contratada

544. Todas as despesas para a correta execucdo do objeto, tais como fretes,
deslocamentos, transportes e outros serdo de responsabilidade da Contratada.

54.5. Eventuais ajustes a serem feitos para adequagdo do ambiente da Contratante,
relacionados a execucdo das atividades de preparacéo da infraestrutura, tais como: ajuste no
cabeamento elétrico, ajuste no cabeamento l6gico de dados, remogéo de racks, dentre outras,
estardo a cargo da equipe da Contratante.

5.4.6. Os ajustes a serem efetuados pela Contratante dizem respeito somente a sua
infraestrutura, limitando-se fisicamente a conexdo com os equipamentos fornecidos e instalados
— pela Contratada.

547. Os ajustes a serem realizados para que os equipamentos da Contratada estejam
aptos a serem conectados a rede da Contratante (operacionais), séo de inteira responsabilidade
da Contratada, incluindo, cabos, conectores e demais insumos.

5., Requisitos de manutengéo e suporte técnico:

55.1. A Contratada deve disponibilizar Suporte Técnico de forma remota, que sera
acionado sempre que ocorrerem falhas ou mau funcionamento em equipamentos ou insumos de
responsabilidade do licitante vencedor instalados na Contratante.

55.2. O Suporte remoto deve ser capaz de identificar e eliminar as anormalidades no link
contratado, sem a presencga de um técnico da Contratada no ambiente da Contratante.

5.5.3. O atendimento para os chamados remotos deve ocorrer em até 2 (duas) horas apés
a abertura do chamado, das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira.

554. Para o suporte remoto, a Contratada devera disponibilizar central de atendimento
para abertura de chamado, das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira. Os chamados poderao ser

__abertos através dos seguintes canais: telefone, e-mail, pagina web (chat), sistema web de
chamados mantida pela contratada.

558, A Contratada deve disponibilizar Suporte Técnico de forma on-site, que sera
acionado sempre que ocorrerem falhas ou mau funcionamento em equipamentos ou insumos de
responsabilidade da Contratada, instalados na Contratante.

5.5.6. O Suporte técnico on-site caracteriza-se pela presenca de técnicos especializados
no local, capazes de identificar e eliminar as anormalidades no link contratado.
55.7. O Suporte Técnico on-site devera ser prestado por profissional devidamente

qualificado, sempre que a Contratante solicitar ou nos casos em que o suporte remoto néo for
capaz de identificar e/ou eliminar as anormalidades no link de transmissdo ou nos demais
componentes da solugao.

958 Constatada a necessidade da presenga de um técnico da Contratada nas
instalagdes da Contratante, o tempo maximo para atendimento ndo deve exceder 04 (quatro)
horas, apds a abertura do chamado.
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5.5.9. O prazo méximo para restabelecer o funcionamento normal do link contratado
devera ser de no maximo 04 (quatro) horas, apds o inicio do atendimento, independentemente de
o chamado ser de suporte remoto ou on-site.

55.10. A Contratada deve gerenciar de forma pré-ativa a Rede disponibilizada para a
Contratante, desde o backbone até a porta LAN dos roteadores instalados, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 dias por ano, garantindo os niveis de servico
contratados fim-a-fim, tempo de retardo de ida e volta, percentual de pacotes com erros, percentual
de descarte de pacotes, disponibilidade e desempenho da rede Contratada.

55.11. Devem ser alocados consultores qualificados para sanar quaisquer duavidas
___contratuais ou de prestagao dos servigos.

55,12, A resposta a uma solicitagao realizada por telefone ou correio eletrénico deve ser
providenciada em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

55.13. A Contratada deve substituir os equipamentos ou insumos de sua responsabilidade,

que apresentem defeito ou mau funcionamento, na execucdo dos servigcos, sem qualquer 6énus
para a Contratante.

5.5.14. A Contratada deve comunicar a Contratante com antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias uteis, as interrupgdes necessarias para manutencdes preventivas do link contratado e do
Servigco de Suporte Técnico.

5.6. Requisitos de nivel de servigo:

5.6.1. A violagdo de qualquer um dos niveis de servico, definidos ao longo deste termo de
referéncia s6 podera ser desconsiderada pela Contratante quando for decorrente de uma das
seguintes situagdes:

5.6.1.1. Falha em algum equipamento de propriedade da Contratante;
-.5.6.1.2. Falha decorrente de procedimentos operacionais da Contratante;
5.6.1.3. Falha de qualquer equipamento da Contratada que n&do possa ser corrigida por
inacessibilidade causada pela Contratante; :
5.6.1.4. Eventual interrupgdo programada, quando necessaria ao aprimoramento e a

implantagdo de adequagdes de servico, desde que previamente negociada e autorizada pela
Contratante.

5.6.2. O link contratado deve ter disponibilidade de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por
cento), considerando a relagéo do tempo no qual determinado acesso esta em operacao plena e o
tempo em que a operagéo do mesmo esta prejudicada, durante o periodo de observagéo (que deve
ser mensal).

5.6.3. O indice de Disponibilidade Mensal sera calculado através da seguinte formula:
5.6.3.1. D=((Tm - Ti)/Tm)* 100
5.6.3.2. Onde:
58.3.3. D é o Indice de disponibilidade mensal dos Servigos;
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56.34. Ti & o somatorio dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, no més de
faturamento;

5.6.3.5. Tm é o Tempo Total Mensal de operagéo, em minutos, no més de faturamento;

5.6.4. Nao serdo computadas no calculo da disponibilidade mensal até 4 (quatro) interrupgdes
anuais do servico, a serem utilizadas como janelas para manutencado preventiva, desde que
agendadas em comum acordo com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, ndo ultrapassem 4
(quatro) horas cada interrupgéo e sejam iniciadas e finalizadas dentro do periodo das 22:00 horas as

05:00 horas;

SB.5 Sera considerada indisponibilidade quando ocorrer qualquer tipo de problema no ponto
~.de acesso — enlaces ou no backbone - que impega a transmissdo ou a recepgéo de pacotes atraves

dele;

5.6.6. A analise referente aos periodos de indisponibilidade, e o consequente aceite ou ndo

dos mesmos, sera concluida em até 2 (dois) dias Uteis apds a sua apresentagéo pela Contratada;

5.6.7. Durante toda a vigéncia do contrato, a Contratada devera manter registro dos eventos
queporventura tenham provocado interrupgdes nas portas de comunicagéo, a fim de justificar a ndo
consideragéo de periodos de indisponibilidade perante a Contratante,

5.6.8. O objetivo das solicitagées feitas nos itens anteriores & garantir a avaliagdo do
comportamento do servigo prestado, identificando a necessidade de alterac&o de largura de banda,
os periodos caracteristicos de utilizagéo etc.

6. CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E CRITERIOS DE SELEGAO E ACEITAGAO DA
PROPOSTA
6.1. O bem a ser adquirido enquadra-se na classificagéo de comum, ou seja, cujos padroes

—.de desempenho e qualidade s&@o objetivamente definidos, nos termos do paragrafo unico, do
artigo 1° da Lei 10.520 de 2002.

6.2.

Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo contratado

estardo previstos no Edital de licitagdo.

6.3.

As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo as

usuais para a generalidade do objeto, conforme disciplinado em Edital.

6.4.
6.5.

As regras de desempate entre as propostas sao as discriminadas em Edital.
O Critério de julgamento e avaliagédo da proposta sera o MENOR PRECO POR LOTE

visando a obtencdo de proposta mais vantajosa para o objeto.

6.6.

A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, a entrega dos servigos em desacordo

com as especificagdes exigidas neste termo de referéncia.

6.7.

Os critérios de qualificagéo técnica a serem atendidas pelo fornecedor seréo:
A) Comprovagado que ja executou contrato ou prestou servigos em numero
equivalente ao objeto desta contratacéo;
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B) Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica, de direito
publico ou privado, comprovando que a empresa licitante desempenhou ou
desempenha atividade pertinente e conpativel em caracteristicas ao objeto de

licitagdo, devera estar emitido em nome e com o CNPJ/Mf da matriz e/ou da(s)
filial(ais) da empresa licitante;

C) Of(s) atestado(s) deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

D) A Licitante devera apresentar o Termo de Autorizagdo ou documento
equivalente, na forma da Lei, fornecido pela Agéncia de Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL, atestando que a mesma esta autorizada a prestar os
servicos de comunicagdo e multimidia (SCM);

E) Comprovagdo que possui em seu quadro de funcionarios, Responsavel(eis)
técnico(s), e apresentar declaragdo que possuira vistas para atuar na regiao da
CONTRATANTE na data de assinatura do contrato;

O licitante disponibilizara todas as informagées necessarias a comprovagao da legitima

dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu

suporte a contratagdo, quando for o caso, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos.

6.9.

A prestagdo dos servigos nédo gera vinculo empregaticio entre os empregados da

Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagéo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

6.10.

Sera considerado vencedor o participante que apresentar 0 menor preco para o

objeto da contratacéo.

6.11.

As demais regras sobre o procedimento encontram-se dispostas em Edital e

instrumento contratual.

™6.12.

O prego proposto devera levar em consideragao o valor unitario do link de velocidade

dedicado para cada ITEM/LOTE, no qual devera estar incluso todos os custos relacionados com a
despinibilizagdo dos equipamentos até os locas destinados a implantagédo dos servigos, frete,
retirada, remuneragéo, encargos sociais incidentes sobre os servigos, além das despesas com o
fornecimento de transporte e distribuicdo de equipamentos e demais custos diretos e indiretos
porventura incidentes na prestagéo dos Servigos.

6.13.

Os servicos objetos deste TR devera permitir incorporar modificagbes ou

ampliagdes, durante o periodo de vigéncia do contrato, sem que estas impliquem na interrupgao
do restante das conexdes. Para a efetivagdo de tais modificagées/ampliagdes devera a
CONTRATANTE consultar a CONTRATADA para a definicdo de novas condigdes técno-
comerciais (viabilidade, dowgrade de velocidade e valores de meracado), bem como agendamento
de paralizagdes nos servigos, caso isso seja necessario, para as modificagoes.

7.
7.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
Exigir o cumprimento de todas as obrigagoes assumidas pela Contratada, de acordo
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com asclausulas contratuais e os termos de sua proposta;

1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

T3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigoes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

74. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagéo do servigo, no prazo e condigdes
—_estabelecidas neste Termo de Referéncia;

1.5. Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

751, Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-

se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagéo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgao e apoio ao usuario;

1.8.2. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relagdo a fungéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

7.5.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgéo ou entidade responsavel pela contratagéo, especialmente para efeito de concessao
de diarias e passagens.

7.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos

servigosobjeto do contrato;

1.d. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apos seu recebimento;
—~7.8. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas,

orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas
apds o recebimento do servigo e notificacdes expedidas;

1.9, A Administragdo n&do respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada comterceiros, ainda que vinculados a execugéo do presente Termo de Contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta,com a alocagéo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais € equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e na
proposta apresentada;

8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
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prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado & Administragcéo, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida neste Termo de Referéncia, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

8.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
~8.5. Vedar a utilizaggo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de

agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianga no 6rgao Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

8.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagées trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais

previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

8.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

8.8. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do empreendimento.

8.9. Paralisar, por determinagéo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
__de terceiros.

8.10. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucgdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

8.11. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-
los eficaze eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

8.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

8.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacéo,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

8.14. Nao permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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8.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia;
8.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos

prevista emlei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como
as regras de acessibilidade previstas na legislagéo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

8.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;
8.18. Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

. Quantitativosde sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagéo.

8.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante;

8.20. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

8.21. Substituir, reparar ou corrigir, &s suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

8.22. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com 0s
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor Lei n® 8.078, de 1990;

9. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO

9.1. A licitante vencedora do certame devera executar os servigos objeto deste termo na

Prefeitura Municipal de Abaetetuba e suas varias secretarias, departamentos e demais prédios
publicos na sede do municipio, zona rural e ilhas em conformidade com este termo.

9.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucgdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestagéo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar 0 perfeito cumprimento do ajuste, que serédo exercidos por

um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do Art. 70 da
Lei 8.666 de 1993;

9.3. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato;

94. A verificagdo da adequagéo da prestagéo do servigo devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;
9.5. Nos termos do Art. 67 da Lei 8.666, de 1993, sera designado representante para

acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
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relacionadas a execucdo e determinando o que for a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados;

9.6. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relagdo detalhadados mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,

informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

9.7. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;

9.8. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicagéo de sangoes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagéo vigente, podendo culminar em resciséo contratual;

9.9. As atividades de gestao e fiscalizagéo da execugéo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razéo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agdes relacionadas & Gestéo do Contrato.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

10.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgao
contratante atestar a execugéo do objeto do contrato.

10.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
de regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line mediante consulta em sitios
" eletrénicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993;

104. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liguidagéo da despesa, como, por exemplo,
obrigagéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a4 apos a comprovagao da regularizagéo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante;

10.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;

10.8. Antes de cada pagamento & contratada, seréd realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencgédo das condigdes de habilitagdo;

10.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
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igual periodo, a critério da contratante.

10.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspenséo temporéria de participagéo
em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n°
3, de 26 de abril de 2018.

10.9. Nzo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagéo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
_para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

10.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a

rescisdocontratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada
a ampla defesa.

10.11. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,

até que se decida pela resciséo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

10.12. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagéo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previstona referida Lei Complementar.

10.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, e
calculada mediante a aplicagéo da seguinte formula:

EM =1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =(TX) | = (6/100) | = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
11. DO REAJUSTE
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11.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentagéo das propostas, a ndo ser nos casos quando o(s) preco(s)
registrado(s) tornar(em)-se inferior(es) ou superior(es) ao(s) praticado(s) no mercado, entdo o Orgéo
Gerenciador podera, a requerimento da contratada, com a devida comprovagao, nos termos da
alinea "d”, inciso II, artigo 65 da Lei Federal n° 8.666/93. Conceder aumento ou supreg@o no(s)

valor(s) contratado(s) conforme texto a segulir:
Art. 65. Os contratos regidos por esta Lei poderdo ser alterados, com as
devidas justificativas, nos seguintes casos:

[]

d) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente
entre os encargos do contratado e a retribui¢do da administra¢do para
a justa remuneragdo da obra, servigo ou fornecimento, objetivando a
manuten¢do do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na
hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do
ajustado, ou, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe.

11.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pela CONTRATANTE, do indice de
Servigos de Telecomunicagdes — IST, exclusivamente para as obrigagées iniciadas e concluidas
apés a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de
1994):

R=V (l-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;,

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

11.3. O IST foi adotado, em detrimento do indice de Custos de Tecnologia da Informagéo -
ICTI, por se um indice atrelado aos servigos de telecomunicagées, conforme esclarece a ANATEL:
"0 indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST) € um indice composto por uma combinagéo de
outros indices existentes na economia com o objetivo de atualizar valores associados a prestacéo
dos servigos de telecomunicagdes, especialmente tarifas da telefonia publica, refletindo as reais
variagdes de despesas das prestadoras da melhor forma possivel."

11.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
11.5. No caso de atraso ou ndo divulgagédo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE

pagara & CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagéo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

11.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
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Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer

forma n3o possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislagdo entdo em vigor.

11.8.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo

indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.9.

12.
12.1.

. que:

12:2.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a Contratada

12:.1.1. Inexecugéo total ou parcialmente de qualquer das obrigagdes assumidas
em decorréncia da contratagéo;

1212 Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

12.1.3. Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

12.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

12.1.5. Cometer fraude fiscal,

Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode

aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sancoes:

12.2.1. Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aqueles que ndo
acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

122.2. O atraso injustificado ou retardamento na prestacéo dos servicos objeto
deste termo sujeitara a empresa, a juizo de Administragéo, a multa moratéria de ate
0,5% (meio por cento) por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento),
conforme determina o art. n° 86, da Lei n° 8.666/93,;

12.2.3. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecugéo total do objeto;

12.2.4. Em caso de inexecucdo parcial, a multa sera aplicada de forma
proporcional & obrigagéo inadimplida;

12.2.5. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

12.2.6. Impedimento de licitar e contratar com érgéo e entidades da Prefeitura
Municipal de Abaetetuba, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

12.2.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracéo
administrativa no subitem 12.1 deste Termo de Referéncia,

Rua Siqueira Mendes, N2 1359 - Centro - CEP: 68.440-000- Abaetetub,
CNPJ: 05.105.127/0003-50
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12.2.8. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja
promovida a reabilitagéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados

12.3. As sancdes previstas nos subitens 12.1.1; 12.1.; 12.1.3; 12.1.4 e 12.1.5 poderéao ser
aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

12.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lil e IV da Lei n°® 8.666, de 1993,

. as empresas ou profissionais que:

12.41. Tenham sofridos condenagdes definitivas por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

12.4.2. Tenham praticados atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagao;

12.4.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao
em virtude de atos ilicitos praticados;

12.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993 e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

12.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados & Contratante seréo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Uniéo, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, seréo inscritos na Divida Ativa da Unido e As multas devidas e/ou prejuizos
causados a Contratante seréo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unigo, ou deduzidos da garantia, ou ainda, se for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uni&o.

12.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data de recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente;

12.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Caédigo Civil.

12.8. Se, durante o processo de aplicagéo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente
instauragéo de investigagéo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo — PAR.

12.9. A apuragio e o julgamento das demais infragdes administrativas néo considerando
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de
1° de agosto de 2013, seguiréo seu rito normal na unidade administrativa.

Rua Siqueira Mendes, N2 1359 - Centro - CEP: 68.440-000- Abaetet(bd
CNPJ: 05.105.127/0003-50
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12.10. O procedimento da PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo
Publica resultantes de ato lesivo cometido pro pessoa juridica, com ou sem a participagao de
agente publico.

12.11. As penalidades serao obrigatoriamente publicadas nos érgéos oficiais de imprensa
oficial de Imprensa.
13. ESTIMATIVA DE PREGOS E RECURSOS ORGCAMENTARIOS
13.1. As despesas para atender a esta licitagdo seréo aquelas previstas do orgamento
referente ao exercicio de 2022, a serem definidas antes da celebragao do contrato.
V132 O custo estimado da contratagéo é de R$ XOOOKXX (XXXXXXXXXX).
14. DO PRAZO DE EXECUGAO DO CONTRATO
14.1. O contrato tera sua vigéncia por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por

iguais e sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses, desde que devidamente justificada
e configurada a vantajosidade e necessidade, nos termos determinados no art. 57, |l da Lei
Federal n°® 8.666/93.

15. DA VISITA TECNICA

15.1. A vistoria para prestagéo dos servigos é essencial para melhor conhecimento dos
locais, necessidades e condi¢coes necessarias para execugao dos servigos objeto deste termo de
referéncia,

15.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte a divulgagao do Edital de
licitacéo, estendendo-se até o dia util anterior a data para a abertura de sessdo publica;

15,3 Para realizagdo da vistoria, a licitante ou o seu representante legal, devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identificagéo civil e documento expedido
. pela empresa comprovando sua habilitagéo para realizagéo como tal,

15.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigagoes objeto deste termo;

15.5. O atestado de Vistoria Técnica sera emitido por um representante da Prefeitura
Municipal de Abaetetuba;

15.6. A empresa, a seu criterio, podera DECLINAR da visita, sendo, neste caso,
necessario apresentar em substituicao ao atestado de visita, DECLARAGAO FORMAL assinada
pelo responsavel técnico, sob a pena de penalidades da lei, que em pleno conhecimento das
condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, e sobre 0s locais dos servicos,
assumindo total RESPONSABILIDADE por esta declaragdo, ficando impedida, no futuro, de
pleitear por forga do conhecimento declarado, quaisquer alteragoes contratuais, de natureza
técnica e/ou financeira;

15.7. A nio realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores
alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esclarecimentos da quaisquer

P occitionra
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detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a contratada assumir os onus dos
servigos decorrentes do objeto;

16. DO PRAZO E LOCAIS PARA EXECUGAO DOS SERVICOS

16.1. Os servicos objeto deste termo devera ser realizado/prestado no prazo maximo de 15
(quinze) dias apés o recebimento da ordem de servico e de acordo com as necessidades dos
6rgdos demandantes, onde serao informadas as dependéncias e localidades para a execugéo dos
servigos, no horario das 08:00 as 17:00 horas, de 22 a 6* feira,

16.2. A(s) empresa(s) vencedora(s) devera(do) comunicar a data e o horario para realizagao
do servigo, no horario de expediente, com no minimo 48 (quarenta e oito) de antecedéncia;

) 18.3. A critério da CONTRATANTE podera ser modificado o local de realizagédo do servigo,
para outro no Municipio de Abaetetuba, sem qualquer tipo de énus adicionais;

16.4. O recebimento e a aceitagdo dos servigos objetos deste TR estara condicionado apoés
avaliagdo pelo responsavel técnico da CONTRATANTE, sendo atestado, mediante avaliagéo
técnica favoravel,

16.5. A aceitacdo dos servigos esta condicionada ao atendimento das especificagoes
minimas constantes deste termo de referéncia;

16.6. Nio sera aceito servigo diferente do especificado neste TR fora dos prazos
minimos estipulados e de qualidade inferior;

16.7. O prazo de garantia de funcionamento e a prestagéo dos servigos se manterao durante
todo o periodo que o contrato estiver valido;

16.8. A garantia sera acionada caso se constate avaria, defeito ou qualquer vicio que impeca
o objeto contratado de produzir a utilidade a que se destina;

16.9. Caso, durante o prazo de garantia, seja constatado quaisquer defeitos ou divergéncias
| nas caracteristicas do servico, a CONTRATANTE, comunicara o fato, por escrito, destinado a
Administragdo, sendo de 5 (cinco) dias Gteis o prazo para sanar os defeitos, contados da
solicitacéo efetuada, sem qualquer édnus a Administragéo Publica;

16.10. N&o serdo cobertos pela garantia os danos decorrentes de caso fortuito, forga maior,
acao de terceiro ou cousado por motivos para os quais o CONTRATANTE houver dado causa;
16.11. A CONTRATADA deve apresentar detalhadamente em sua proposta todos os

procedimentos e informagdes necessarias ao acionamento dos seus servigos e suporte para a
solugéo de problemas;

17. DO FUNDAMENTO LEGAL

17.1. O objeto deste termo de Referéncia, tem como base legal o Decreto N° 10.024/2019 e
Leis Federais n°® 10.520/2002 e n° 8.666/1993, Lei Complementar n° 123/2006, Decreto n° 7.892,
de 23 de janeiro de 2013, e demais legislagdes aplicaveis a este evento € nas condigbes e
exigéncias descritas em Edital e nas demais prescrigdes legais.
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18. DAS DISPOSIGOES FINAIS

18.1. Eventual alteracéo deste projeto para adequacgao ou ajuste de condicdes devera ser
submetida ao ordenador(res) de despesa(s).

18.2. Este Termo de Referéncia faz parte integrante do instrumento convocatério/edital e da
minuta do contrato administrativo para todos os efeitos legais e de direito.

18.3. Nos casos omissos aplicar-se-ao as disposigdes constantes da Lei n°® 10.520/02, do
Decreto n° 3.555/00, do Decreto n° 7.892/1 3. do Decreto n° 3.722/01, da Lei Complementar n°
123/06, e da Lei n® 8.666/93, subsidiariamente

0. DO FORO

19.1. As questdes decorrentes da execucédo deste Instrumento que ndo possam ser
dirimidas administrativamente serao processadas e julgadas no Foro da Comarca de Abaetetuba,
com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. Salvos nos casos previstos no artigo
102, inciso |, alinea "d" da Constituigao Federal.

Abaetetuba/PA, 08 de agosto de 2022.
Aprovam este Termo:

%%ﬁf; N vi%ss F;b(c W&U: e(}ﬂ)/:.lé-p
RAIMUNDA ROSA ROD ALHO ( JEFFERSON FE[LGUEIRAS DE CARVALHO
Secretaria Municipal de Administragao de Abaetetuba/PA  Se retario Municjpat Cultura e Desporto

RAPHAE{
Secretario Municipal de

SERENI
to Ambiente
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

JUSTIFICATIVA

1. OBJETO:

1.1 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO
DE LINK DEDICADO DE ACESSO A INTERNET (VIA FIBRA OPTICA E/OU
RADIO/SATELITE), FULL-DUPLEX, SIMETRICOS, SEM LIMITE DE FRANQUIA,
INCLUINDO O FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE
COMODATO, INSTALACAO, CONFIGURAGCAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO DA INFRAESTRUTURA, PARA ATENDER A PREFEITURA
MUNICIPAL DE ABAETETUBA, SECRETARIAS VINCULADAS E FUNDOS

MUNICIPAIS (SEMAS, SEMEIA, SEMEC E SESMAB), PELO PERIODO DE 12
(DOZE) MESES.

2. NECESSIDADES:

2.2. Considerando: A necessidade atual do municipio de conectividade via internet
que garanta 6tima qualidade nos diversos sistemas em operagdo no municipio,
operagdes administrativas e demandas apresentadas pelas secretarias municipais.
Ademais a conectividade ia internet possibilita cumprirmos diversas tarefas sem sair
de onde estamos, conecta pessoas, maquinas e equipamentos, favorecendo a
interacdo e tornando a execugédo de servigos e informagoes muito mais dinamica e
praticas, facilitando e desburocratizando diversos tipos de servicos.

2.3. Considerando: A demanda apresentada pela Prefeitura seus departamentos,
setores acoplados e Secretarias vinculadas e Secretarias Municipais (conforme
oficios e demandas nos apresentado nos autos) de servigos de internet dedicada,
preferencialmente com estrutura via fibra optica (na falta da mesma podera ser
aceito outras tecnologias, tais como: via radio ou via satélite) para as unidades na
regido de ilhas, com o intuito de promover conectividade entre a Prefeitura,
Secretarias/Fundos Municiais, setores e unidades de saude, escolas, de apoio
assisténcia, etc. do Municipio de Abaetetuba/PA, e também como nos mais diversos
sistemas operacionais das esferas Estadual e Federal. Diante disto, é fato que, fica
claro a apresentagdo das melhorias a dos servigcos e qualidade no atendimento a
populag&o que ira urgir com a contratagao, ampliando e facilitando o envio de dados
ao 6rgdo de controle e fiscalizagéo, operacionalizagdo de sistemas, dentro outros.
Por fim, ao adquirir @ manter estes servigos, devera oferecer uma melhor qualidade
de internet, e oferecendo também uma melhoria na gestao, garantindo a satisfagéo
dos municipes.

3. DO PRECO POR LOTE:

3.1. A realizagdo o processo em lote justifica-se pelo principio da economicidade que
vem expressamente previsto no art. 70 da CF/88 e representa, em sintese, na
promogdo de resultados esperados com O menor custo possivel. E a unido da
qualidade, celeridade e menor custo na prestacdo do servigo ou no trato com os
bens publicos, deve-se atentar para a necessidade de avaliagcdo abrangente de
custo da contratagdo, incluindo também os custos indiretos, tais como: elaboracgéo

Rua Siqueira Mendes, N° 1359 - Centro - CEP: 68.440-000- Abaetetuba-PA.
CNPIJ: 05.105.127/0003-50



ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

do termo de referéncia e das especificacdes, que consome muito esforgo de
levantamento onde ora ja foram realizados por esta secretaria, e na futura definicéo
de minuta de contratag&o e realizacdo de estimativas do mesmo segmento alocados
em grupos, seguido dos principios da eficiéncia que se apresenta, na realidade nos
dois aspectos, considerado em relagdo ao modo de atuagé@o do agente publico
(PREGOEIRO), do qual se espera o melhor desempenho possivel de suas
atribui¢Ges, para lograr os melhores resultados tendo mais agilidade em julgar em
uma sessdo ainda que com a diversidade de empresas em relacdo ao modo de
organizar, estruturar, disciplinar as aquisicdes em concomitancia com o setor de
compras. Possuem a mesma natureza e utilizados para uma Unica finalidade. A
licitacdo em lote € melhor para o controle, gestio e fiscalizagdo do contrato tendo
em vista que s&o servigos que necessitam lisura, economicidade e melhor execucgao
dos servigos. Ademias a licitagéo por lote & justificavel em razéo dos servicos que o
objeto da licitagdo em questao tem a mesma natureza e estéo relacionados entre si.

4. FUNDAMENTAGAO LEGAL:

4.1 A natureza do objeto a ser contratado esta de acordo com os termos do paragrafo
Unico, do art. 1° da Lei 10.520/02, c/c com o art. 4° do Decreto n° 5.450/05, Decreto
10.024/2019, Lei complementar 123/2006, Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014,
Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, Decreto n° 8.250, de 23 de maio de 2014,
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais normas pertinentes.

5. CONCLUSAO:

5.1 Desta forma, com bases nos fundamentos acima mencionados, coloca-se com
extrema necessidade da Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento
de links de acesso a internet (fibra 6ptica e via radio), Full-Duplex, simétricos, sem
limite de franquia, incluindo o fornecimento de equipamentos em regime de comodato,
a instalagcdo, a configuragdo, o suporte e a manutengéo da infraestrutura, para
atender a Prefeitura Municipal de Abaetetuba, Secretarias, Fundos Municipais e
demais setores acoplados, pelo periodo de 12 (doze) meses. Assim, justifica-se o
inicio do presente processo licitatério, na modalidade PREGAO ELETRONICO,
visando a contratagé@o dos servigos, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia e posterior Edital de licitagzo.

Abaetetuba/PA, 08 de agosto de 2022

RaimMigues Carvalho

Secretaria Municipal de Administracdo de Abaetetuba-PA
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